
Datenschutzerklärung Qualifikationsfragebogen 
„Eignung zur Studienteilnahme kontina®“

Verantwortliche Stelle

APOGEPHA Arzneimittel GmbH 
Kyffhäuserstraße 27, 01309 Dresden

Telefon: +49 351 3363-3 
Fax:  +49 351 3363-440 
E-Mail:  info@apogepha.de

Vertreten durch:

Dr. Dirk Pamperin (Vorsitzender der Geschäftsführung) 
Dr. Alexandra Pries (Geschäftsführerin) 
Andreas Ott (Geschäftsführer)

Einleitung

Die Sicherheit und die Wahrung der Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges 
Anliegen. Im Folgenden finden Sie Informationen, in welchem Rahmen wir Ihre Daten verarbeiten 
und getroffene Maßnahmen, die dem Schutz Ihrer Privatsphäre als Nutzer dieser Seite dienen. 

Alle hier erhobenen Daten werden in unserem Verantwortungsbereich entsprechend den Vorschriften 
der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und in Übereinstimmung mit den für 
uns geltenden landesspezifischen Datenschutzbestimmungen wie das Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG), das Telekommunikation-Telemedien-Datenschutz-Gesetz (TTDSG) oder das Telemediengesetz 
(TMG) streng vertraulich behandelt. Die Verarbeitung erfolgt entweder gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO auf Basis Ihrer Einwilligung, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Erfüllung oder 
Anbahnung eines Vertrages mit Ihnen, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO zur Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung von uns oder aufgrund Ihrer Einwilligung zur Verarbeitung von Ihren 
Gesundheitsdaten für einen festgelegt Zweck der Grundlage gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO.

Die Einhaltung dieser Bestimmungen wird durch die externe 
Datenschutzbeauftragte der APOGEPHA Arzneimittel GmbH, Frau Kerstin Herschel 
(PRODATIS CONSULTING AG AG) überwacht. E-Mail: dsb@prodatis.com

Erhebung und Verarbeitung persönlicher Informationen

Bei der Erhebung und Verarbeitung insbesondere der Übertragung Ihrer Daten verwenden wir 
nach dem aktuellen Stand der Technik entsprechende Verschlüsselungsverfahren (z.B. SSL) über 
HTTPS, um diese zu schützen. Wir verarbeiten Ihre persönlichen Informationen, die Sie uns über 
unseren Qualifikationsfragebogen mitteilen, nur zur Korrespondenz mit Ihnen und nur für den Zweck, 
zu dem Sie uns die Daten zur Verfügung gestellt haben. Wir treffen angemessene technische und 
organisatorische Vorkehrungen, um die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu gewährleisten.
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Für die Erhebung und Verarbeitung persönlicher Informationen 
verwenden wir das Online-Umfrage-Tool LamaPoll.

Automatisch gespeicherte Daten, Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt.

Diese sind:

• Datum und Uhrzeit der Anforderung

• Name der angeforderten Datei

• Seite, von der aus die Datei angefordert wurde

• Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden, etc.)

• verwendeter Webbrowser und verwendetes Betriebssystem

• vollständige IP-Adresse des anfordernden Rechners

• übertragene Datenmenge.

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Die 
Verarbeitung erfolgt gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an der 
Verbesserung der Stabilität und Funktionalität unserer Website. Aus Gründen der technischen Sicherheit, 
insbesondere zur Abwehr von Angriffsversuchen auf unseren Webserver, werden diese Daten von uns 
kurzzeitig gespeichert. Ein Rückschluss auf einzelne Personen ist uns anhand dieser Daten nicht möglich. 
In anonymisierter Form werden die Daten daneben zu statistischen Zwecken verarbeitet; ein Abgleich 
mit anderen Datenbeständen oder eine Weitergabe an Dritte, auch in Auszügen, findet nicht statt. 
Lediglich im Rahmen unserer Serverstatistik, findet eine Darstellung der Anzahl der Seitenaufrufe statt.

Nutzung des Kontaktformulars

Ihre persönlichen Daten, die Sie uns über das Kontaktformular mitteilen, werden 
nur zur Korrespondenz mit Ihnen, zur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder für den 
Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfügung gestellt haben.

In dem Kontaktformular werden folgende Daten erfasst:

• Name, Vorname, Titel

• Postleitzahl, Wohnort

• Telefonnummer und E-Mail-Adresse
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Speicherdauer

Ihre personenbezogenen Daten, die uns über unsere Webseite mitgeteilt 
worden sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfüllt ist, zu 
dem sie uns anvertraut wurden und die Speicherung erforderlich ist. 

Ihre personenbezogenen Daten, die über unseren Qualifikationsfragebogen erhoben 
wurden, werden so lange gespeichert, bis die Kontaktaufnahme zwischen dem für Sie 
zuständigen Studienzentrum und Ihnen erfolgt ist, jedoch nicht länger als 6 Wochen.

Weitergabe personenbezogener Informationen

Ihre persönlichen Daten, die Sie uns über diese Webseite z.B. über unser Kontaktformular mitteilen, 
werden nur zur Korrespondenz mit Ihnen, zur Bearbeitung Ihrer Anfrage oder für den Zweck 
verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfügung gestellt haben. Eine sonstige Auswertung der 
Daten, außer für statistische Zwecke und dann grundsätzlich in anonymisierter Form, erfolgt nicht.

Soweit wir zur Durchführung bzw. Erfüllung von Aufgaben für uns Dienstleister in Anspruch 
nehmen, werden die Vertragsverhältnisse nach den Bestimmungen der Europäischen 
Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes 
(BDSG) schriftlich geregelt. Dies betrifft folgende Kategorien von Empfängern:

• IT-Dienstleister zur Gewährleistung der Sicherheit und der Vertraulichkeit

Erscheinen Sie für eine Studienteilnahme gemäß dem Qualifikationsfragbogen geeignet, 
werden ausschließlich Ihr Name und Ihre Kontaktdaten (d.h. E-Mail-Adresse und 
Telefonnummer) an das für Sie zuständige Studienzentrum übermittelt. 

Eine Übermittlung in Länder außerhalb der EU bzw. des EWR (sogenannter 
Drittstaaten) oder an eine internationale Organisation findet nicht statt.

Ihre Rechte

Als betroffene Person, deren Daten wir verarbeiten, stehen Ihnen gemäß EU-Daten-
schutzgrundverordnung umfangreiche Rechte zu. Sie haben das Recht auf Auskunft über Ihre 
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten insbesondere über die Verarbeitungszwecke, 
die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfänger bzw. Kategorien 
von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 
Speicherdauer bzw. die Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer. Sollten Sie mit der Verarbeitung 
oder Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder Ihre Daten 
unrichtig sein, haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung. 
Wir werden auf Ihren entsprechenden Antrag bzw. Widerruf hin die notwendigen Korrekturen 
vornehmen oder die Löschung bzw. Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten veranlassen oder 
die notwendigen Korrekturen vornehmen, soweit dies nach dem geltendem Recht möglich ist. 
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Des Weiteren haben Sie bei einer erteilten Einwilligung das Recht auf jederzeitigen 
Widerspruch der Verarbeitung für die Zukunft, das Recht auf Datenübertragbarkeit 
sowie das Recht der Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde.

Diese Bestimmungen gelten nur für die Erhebung personenbezogener Daten mit dem 
Qualifikationsfragebogen „Eignung zur Studienteilnahme kontina®“ auf der Website  
https://survey.lamapoll.de/Qualifikationsfragebogen-Eignung-zur-Studienteilnahme-kontina

Die Webseite enthält Verknüpfungen (Links) zu Webseiten von LamaPoll. 
Auf deren Webseiten erstreckt sich diese Erklärung nicht.

Zur Beantwortung Ihrer Fragen steht Ihnen unsere Datenschutzbeauftragte zur Verfügung.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 f 
DSGVO (Interessensabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Sofern wir keine zwingend 
schutzwürdigen Gründe für die Verarbeitung nachweisen können, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen dient, werden wir Ihre Daten nicht weiterverarbeiten.

Verwendung von Cookies

• Was sind Cookies?

Um den Besuch unserer Webseite nutzerfreundlich zu gestalten und auch die Nutzung 
bestimmter Funktionen zu ermöglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte 
Cookies. Cookies sind kleine Text-Dateien. Diese werden von den Webseiten, die Sie besuchen, 
auf Ihren Rechner beziehungsweise auf Ihr mobiles Endgerät heruntergeladen.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies” 
und technisch notwendig, um z.B. grundlegende Funktionen der Webseite und deren 
einwandfreie Funktion zu ermöglichen. Diese Cookies werden auf Grundlage von Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage angegeben 
wurde und werden nach Beendigung Ihrer Browser-Sitzung automatisch gelöscht.

Auf das Setzen von Cookies können Sie über Ihre Browsereinstellungen Einfluss nehmen. 
Diese ermöglichen Ihnen, über das Setzen von Cookies informiert zu werden, Cookies nur 
im Einzelfall zu erlauben, die Annahme im Einzelfall oder allgemein auszuschließen sowie 
ein automatisches Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers. Eine Deaktivierung 
von Cookies kann unter Umständen die Funktionalität unserer Webseite einschränken.
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Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies notwendig ist, z.B. für Marketingzwecke 
oder Cookies von Drittunternehmen, werden Sie hierüber informiert und die Speicherung der 
betreffenden Cookies erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. 
a DSGVO, welche jederzeit widerrufbar ist. Die Website enthält nur technisch notwendige Cookies, 
die nicht einwilligungspflichtig sind. Darüber hinaus werden keine optionalen Cookies verwendet.

• Technisch notwendige Cookies

Diese Cookies sind für den Betrieb unserer Webseite unerlässlich und ermöglichen 
grundlegende Funktionen wie die Navigation oder den Zugriff auf geschützte Bereiche.

Hierbei handelt es sich vorrangig um Session Cookies (Sitzungscookies) oder Verbindungscookies, 
welche nicht dauerhaft auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerät gespeichert werden.

Cookie Name:  CSRF-TOKEN 
Anbieter:  LamaPoll | Lamano GmbH & Co. KG 
Zweck:  Sicherheit der Webseite 
Speicherdauer: Sitzungsende

Cookie Name:  SESSID 
Anbieter:  LamaPoll | Lamano GmbH & Co. KG 
Zweck:  Beibehalten Ihrer Sitzung auf dem Server 
Speicherdauer: Sitzungsende

• Funktionelle Cookies (werden von uns aktuell nicht verwendet)

Diese Cookies ermöglichen unserer Webseite, sich an Einstellungen und 
Auswahlen zu erinnern, die Sie bei der Benutzung getroffen haben, z.B. Ihre 
eingestellte Sprache oder die Region, in der Sie sich befinden.

Funktionelle Cookies werden nicht automatisch gelöscht, wenn Sie den Browser schließen, und werden 
daher dauerhaft auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen

• Statistik Cookies (werden von uns aktuell nicht verwendet)

Diese Cookies ermöglichen zu verstehen, wie die Besucher unserer Webseite mit dieser 
interagieren, indem Informationen auf abstrakter Ebene gesammelt werden. Durch die 
damit erhaltenen Auswertungen und Messgrößen können wir feststellen, welche unserer 
Unterseiten am meisten besucht oder welche am wenigsten angeklickt werden. Sie helfen 
uns, unsere Webseite zu verbessern und die Benutzerfreundlichkeit zu erhöhen.

Statistik Cookies werden nicht automatisch gelöscht, wenn Sie den Browser schließen, und werden 
daher dauerhaft auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen.
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• Marketing-Cookies (werden von uns aktuell nicht verwendet)

Diese Cookies, auch Tracking-Cookies genannt, werden zumeist von Drittanbietern über 
unsere Seite gesetzt und ermöglichen es, Informationen über Ihre Surfgewohnheiten 
zu erheben und gegebenenfalls Werbung und Marketingmaßnahmen daran 
anzupassen, um Ihnen personalisierte Werbung anzeigen zu können.

Marketing Cookies werden nicht automatisch gelöscht, wenn Sie den Browser schließen, und werden 
daher dauerhaft auf Ihrem Computer oder mobilen Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen.

LamaPoll

Zur Realisierung des Fragebogens verwenden wir das Tool Lamapoll der Lamano GmbH & Co. 
KG, Prenzlauer Allee 36G, 10405 Berlin, Deutschland, im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. 

Das Ausfüllen des Fragebogens ist für Sie freiwillig.

Die folgenden Daten werden hierbei erhoben:

• Name, Vorname, Titel

• Postleitzahl, Wohnort

• Telefonnummer und E-Mail-Adresse

• Antworten (offene und geschlossene) zu den gestellten Fragen in der Umfrage 
wie Angaben zur Symptomatik, Diagnose und bisherigen Behandlung

Diese Daten werden spätestens 6 Wochen nach Erhebung gelöscht.

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a, Ihre 
Einwilligung, lit. f, Interessensabwägung, sowie Artikel 9 Abs. 2 a DSGVO, 
Einwilligung zur Verarbeitung von Gesundheitsdaten.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung des Anbieters unter: 
https://www.lamapoll.de/Support/Datenschutz

Datenschutzhinweise gemäß EU-Datenschutz-Grundverordnung

Neben diesen websitespezifischen Datenschutzhinweisen gelten auch die Datenschutzhinweise/
Informationspflichten gem. Art. 13 EU-Datenschutz-Grundverordnung.

Informationspflichten für Studieninteressierte
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Haftungsausschluss

Wir verweisen gelegentlich auf die Webseiten Dritter. Obwohl wir diese Dritten sorgfältig aussuchen, 
können wir keine Gewähr und Haftung für die Richtigkeit bzw. Vollständigkeit der Inhalte und 
die Datensicherheit von Websites Dritter übernehmen. Auch gilt diese Datenschutzerklärung 
nicht für verlinkte Webseiten Dritter. Alle auf dieser Website enthaltenen Informationen wurden 
mit großer Sorgfalt geprüft. Wir übernehmen jedoch keine Gewähr dafür, dass die Inhalte 
unserer eigenen Webseiten jederzeit korrekt, vollständig und auf dem neuesten Stand sind.

Rechtswirksamkeit dieser Datenschutzerklärung

Diese Datenschutzerklärung ist als Teil des Angebotes unserer Webseite zu 
betrachten. Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden 
Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen sollten, bleiben die 
übrigen Teile des Textes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon unberührt.

Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstelle

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter www.ec.europa.eu/consumers/odr 
aufrufbar ist. Unsere E-Mail-Adresse finden Sie in unserem Impressum. Wir sind weder 
verpflichtet noch bereit, an dem Streitschlichtungsverfahren teilzunehmen.

http://www.ec.europa.eu/consumers/odr

